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Le Reti di Solidarieta si caratterizzano come:
® un‘occasione per svolgere volontariato
allive, coinvolgendo ed esaltando il ruo-
lo & l'operate che tanti cittadini svolgono
singolarmente od organizzandosi in asso-
ciazioni;
® una scelta di solidarieta ed un mezzo per
promuoverns la culiura, accrescers la sen-
sibilita, la conoscenza e 'impegno;
® una modalith organizzativa di concreta
partecipazione e di intervento per raflorzare
la solidarieta tra la popolazione;
® una forma di collaborazione attiva ed
operativa tra e con tutti | soggetti interessati
e le realta impegnate nel sociale; una colla-
borazione inlegrata e coordinata che valo-
rizzl le rispettive competenze e peculiarita;
@ una modalita per accrescere la gualita

dellimpegno delle forze del volontariato & ke
loro professionalita, guali mezzi basilari per

aurmentare il livello di solidarieta verso 'area
del bisogno presente nella comunita.

2. Le Beli si danno il comune obiettivo di

intervenire sui bisogni delle persone in
difficolts, offrendo le possibili risposte
coordinate alle richieste dei clttadini, Nate
prevalentements per fornire supporto A
cittadini anziani che versano in condizio-
ne di disagio e di sclituding, in piu di una
realta vanno incontro anche ad altre fasce
di eta e di utenza, a chi si trova in stato
di bisogno, emarginazione, abbandono,
rivolgendo lintervento verso le proble-
matiche afferenti il disagio in generale. Le
Reti sone parte della rete piu generale,
rappresentata dallinsieme degli intervent|
pubblici & privati, che il sistema atiuale di
welfare stende & tutela del percorsi di pro-
tezione della cittadinanza.



@ Le Reti sono un servizio dei Quar-
tieri, che ne garantiscono il funziona-
mento e attivita, attraverso specifici
atti normativi;

® Le Reti sono strutture aperte, libe-
ramente costituite tra Associazioni di
volontariale che operano sul territorio,
Alle Reti possono partecipare anche
singoli cittadini che non sono iscritti ad
alcuna Associazions, ma che deside-
rano svolgere attivita di volontariato, in
collaborazione con la Rete stessa, con
le modalita individuate da ogni singola
Rete:

® Le Reti promuovono il raccordo
organizzativo ed operativo tra le varie
forze e potenzialith che intervengone in
campo sociale, favoriscono la coope-
razione e lo scambio di informazioni tra
realta ed ares;

@ Nelle Reti operanc in integrazione
sintonia il Quartiere, il SIAST, il Volonta-
riato, al fine di ottimizzare le risorse ed
evitare sovrapposizioni di interventi e di
grogdazione di servizi, © un uso Impro-
prio delle specifiche competenze. Gli
intervent svolli in rate diventano in que-
sto senso un modells ed uno strumen-
to di cocrdinamento operalivo per assi-
curare all'area del bisogno le risposte
guanto piu tempestive ed cmogenee
possibile, evitando disguidi e sprechi;

@ Le Reti potranno anche collaborare
con i senzi del Comune, quali la Te-
leassistenza 2 'Eslale Anziani, in moda
da fornire servizi piu rispondenti ai bi-
sogni dei cittadini e modalita operative
integrate e coordinate;

® |e Reti si attivano per promuovere
I'adesions di sempre nuovl volontari
ed individuano nella formazione mi-
rata & costante dei volontari, anche
in forme comuni con gli operatcri dei
servizi pubblici e le allre realta presenti,
lo strumenio pid idoneo per acquisire
abilita e conoscenze ¢ per Tornire ri-
sposte tempestive, interventi mirati ed



appropriati. Le Reti si possono suddi-
videre in settori di intervento ed in ares
di attivita, per le quali verrad prevista
un'apposita formazione, in accordo
con i competent! uffici comunali:

® La Direzione Sicurezza Sociale del
Comune effettusra | coordinamento,
uniformando le attivita e gli interventi:

@ Le Reti individuano altresi in idonee
forme di pubblicizzazione ed in mirale
campagne informative una strurmento
per caratternizzarsi di fronte alla popo-
lazione e per divulgare, con tempi e
termini studiati & concordati, sia le pe-
culiaritd delle singole realta associalive
che le Tinalita e gli ambiti operativi della
Rete nella sua struttura complessa. Tali
processi informativi devono prevedere
anche momenti e percorsi comuni,
quali campagne cittading, ottimizzan-
do cosi le risorse economiche & stru-
mentali;

@® |e singole Reti si dotano di un
proprio Begolamento interno, ad indi-
viduana momenti di confronta a livello
cittadino, di scambio di esperienze o di

progettazione di interventi, percorsi e
linee comuni. Cercano il piti possibile di
uniformare a livello cittadino 'orario ed i
giorni di apertura;

® Nel quadro definito dal servizio pub-
blico le Reti contribuiscono a realizzare
una Banca dati ed un osservatorio
dell'area del bisogno del territorio, in
collaborazione con il servizio pubbli-
co, anche attraversc la presentazicne
di progetti & proposte mirate. Cio al
fing sia di sviluppare un'adeguata e
reale coroscenza della domanda che
proviens dal territario, sia di censire in
modo guanto pit capillare possibile le
realta esislenti, | servizi offerti, gli orari,
le strutture, lo attivita. Tali strumenti
saranno raccordati e uniformati con il
Sistema Informativo Sociale { SISA ).

® Le Reti partecipano con | soggeti
interessati e coinvcli, Assessorato
al Terzo Settore, Direzione Sicurezza
Sociale, Direzione Area Metropolitana
e Decentramento, Quartieri, SIAST, a
riunioni periodiche di verifica;

® Le Reti individuano nella riunione



mensile la base dal raccordo & del
coordinamente con i Servizi Sociali
territoriali:

@ e Reti individuano i seguenti servizi
di base da offrire ai cittadini:

v Lompagnia domicifiare;

% Uscile per passeggiate ed accompagna-
menti vari:

% Aggregazioni socialf e ricreative;

% Acquisto farmacs;

% Ausilio a disbrigo df pratiche;

% Spesa a domichiio,

s Servizi di informazione su; difesa der di-
HiY, altivita delfe associaziens oi velonia-
Halg, oceasioni, servizi ed ogporiuniid che
offre if Quarfiere.



